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Seit vielen Jahren pflege ich zusammen mit meinem
Team die Beziehungen zu den Schlusselpersonen des
Hotels Hilton sorgfaltig. Wir erledigen Service- und Un-
terhaltsarbeiten und durften auch schon UKV-Verkabe-
lungen ausfihren. Fur 2007 stand die Renovation der
Géastezimmer an; sie sollten modernisiert, verschonert
und natarlich auf den neusten Stand der Kommunika-
tionstechnik gebracht werden. Selbstverstandlich waren
wir sehr interessiert daran, diesen Auftrag zu erhalten.

Die etwas andere Vertragsunterzeichnung
Der Umbau wurde von einem Generalunternehmer in
Deutschland geplant, der auch alle Arbeiten vergab.
Die Hilton-Verantwortlichen haben uns fur das Projekt
warmstens empfohlen, deshalb durften wir fur die erste
Etappe offerieren und bekamen dann den Zuschlag
fur die Elektroinstallations- und Telekommunikations-
arbeiten.

Mit einem etwas mulmigen Gefihl fuhr ich nach Immen-
stadt. Es kommt nicht alle Tage vor, dass der Leiter eines
schweizerischen KMU Vertrage und Burgschaftsurkun-
den in Deutschland unterschreibt und die Arbeiten
dann in der Schweiz ausfuhrt! Das Treffen war jedoch
sehr angenehm und ich konnte mich so richtig Uber
den Auftrag freuen.

Erste Etappe

Innerhalb von nur 3 Monaten haben wir 68 Zimmer
umgebaut. Sie wurden mit der neusten Steckdosen-
technik (siehe Bild), Wireless Internetzugang und einer
neuen, schonen Beleuchtung ausgestattet. Die Luftung
lauft Uber BUS und wird mittels SPS-Steuerung Uber-
wacht. Selbstverstandlich kann der Gast seine Klima-
anlage individuell steuern und es steht ihm ein Flach-
bildschirm fur den Empfang von zahlreichen Fernseh-
programmen zur Verfiigung.

Die Planung und die Abwicklung der Umbauarbeiten
wurden durch den GU topp professionell vorbereitet
und das Zusammenspiel der verschiedenen Handwerker
klappte tadellos, obschon auf engstem Raum installiert
werden musste. Ein Projekt, an dem alle Beteiligten
ihre Freude hatten. Sowohl der Kunde wie auch der GU
waren aussert zufrieden.

Zweite Etappe und ein Folgeauftrag!

Das hatte zur Folge, dass wir auch den Zuschlag fur
die zweite Etappe des Umbaus — diesmal 110 Zimmer
— erhalten haben. Die 110 Zimmer wurden innerhalb von
weiteren drei Monaten auf den neuen Hilton-Standard
gebracht, wiederum zur besten Zufriedenheit des GU!
Die Zusammenarbeit zwischen ihm und uns gestaltete
sich so erfreulich, dass wir jetzt daran sind, im Tophotel
Fairmont Le Montreux Palace 90 Gastezimmer mit
neuster Kommunikations- und Lichttechnik auszustatten.

Ich danke dem GU und dem Hotel Hilton Zurich Airport
fur das Vertrauen, das sie uns entgegenbringen; meinen
Mitarbeitern danke ich fur die gute Arbeit, die sie im
Hotel Hilton geleistet haben.

Peter Blhrer (ae)
Glattal Installationen AG
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Hoted Zonch-Regensdort

Nochmals ein Hotel? Genau! Wir haben uns ein wenig spezialisiert auf Hotels
der gehobenen Klasse und wir freuen uns, dass wir auch fur die Mévenpick Group
«Hotels & Resorts» ein Partner geworden sind.

2006 durften wir im Hotel Movenpick Zurich-Airport
in Glattbrugg die Telefonanlage auswechseln. 2008
bekamen wir den Auftrag fir das Auswechseln der
PBX im Movenpick Hotel Zurich-Regensdorf.

Alcatel TVA fir Gaste und Personal

Das Hotel verfuigt Gber 149 stilvolle Zimmer fur Geschafts-
reisende, 9 Meeting-Rdume, drei Gourmet-Restaurants,
eine Hotelbar sowie Uber eine elegante Lobby. Dazu
kommen die Rezeption, der Backoffice- sowie der Infra-
strukturbereich. Alle Rdumlichkeiten wurden an die
neue PBX angeschlossen. Zusatzlich wurden die alten
UKV-Verkabelungen Kat. 5 im Meetingbereich, bei der
Rezeption und im Backoffice durch eine Kat. 6 ersetzt.

Ausfiihrung

Um die neue PBX funktionsfahig zu machen, haben wir
die USV in den EDV-Raum versetzt, die USV-Unterver-
teilung ersetzt und den VS83-Haupterteiler aufgerustet.
In allen sechs Etagen haben wir die alten Lot-Zwischen-
verteiler auf VS83 umgerustet — folglich brauchte der
Hauptverteiler eine entsprechende Aufristung.

In den Zimmern wechselten wir die gesamte Verkabelung
fur die Telefonie aus und legten neue Netzwerkleitungen
far VDSL-Modems, die von einem Alcatel DSLAM versorgt
werden. Selbstverstandlich kamen WLAN-Sender dazu,
um dem Gast den grosstmoglichen Komfort bei der
Kommunikation mit Geschaftspartnern oder beim Surfen
im Internet zu bieten. Heute kann er an der Rezeption
ein Guthaben fur seinen Internetzugang erwerben und
damit die von ihm bevorzugte Technik leicht und bequem
nutzen.

Unser Telematiker bei Aufschaltarbeiten

Zeitdruck und Euro 08

Wie meist bei solch anspruchsvollen Auftragen in Hotels,
wird unter grossem Zeitdruck installiert. An jedem Tag,
an dem ein Zimmer wegen Umbauarbeiten nicht vermie-
tet werden kann, geht dem Hotel gutes Geld verloren.
Das ist unseren Mitarbeitern wohl bewusst und sie ar-
beiten stets zlgig und mit voller Konzentration. Unsere
Arbeiten fielen prazis mit der Euro 08 zusammen und
die in der Schweiz eingesetzten Schiedsrichter logierten
im Hotel Mdvenpick. Die Fussballfans wissen es: Diese
Méanner stehen wahrend eines solchen Turniers unter
enormen Druck. Jede ihrer Bewegungen, jede Entschei-
dung wird sofort kommentiert und hinterfragt. Wahrend
der Freizeit brauchen sie deshalb Ruhe und Erholung
und darauf haben wir gerne Ricksicht genommen.

Auch dieses Projekt konnten wir zur vollen Zufrieden-
heit des Kunden ausfihren. Ich danke allen, die zur er-
folgreichen Fertigstellung des Auftrages beigetragen
haben.

Peter Biihrer (ae)
Glattal Installationen AG



